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ANALISIS DEL ENTORNO

Evaluar factores externos
(oportunidades y amenaza del
mercado, competencia, tendencias,
economia, tecnologia).

MISION, VISION Y
VALORES

Misién: propdsito principal de la

organizacién.

A
Visién: hacia dénde quiere llegar en el go
futuro.

Valores: principios que guian sus
acciones




